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This catalog and accompanying CD are a collection of notable studies, papers, 
surveys, and other documents regarding vanpooling, vans, commuting, vanpool 
programs, vanpool statistics and facts.  It was compiled by Greg McFarland of 
Northern Virginia Transportation Commission.  
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A.1  FTA 5307 Formula Earnings Potential from Vanpools in the DC Metropolitan 
Region. Published by NVTC (2009) 

 Key Words: FTA, 5307, DC metropolitan region, WMATA, NVTC 

5307 Subsidy Potential from Vanpools_3_.pdf 

Key facts:  

 

_______________________________________________________________________________ 

 



A.2  Vanpools in the Puget Sound Region – The Case for Expanding Vanpool 
Programs to Move the Most People for the Least Cost, Washington Policy Center 
(2010) 

Key Words: regional, market potential, Washington State, Puget Sound 

Washington Policy Center Vanpool Brief.pdf  

Key facts:  

 

_______________________________________________________________________________ 

A.3  Puget Sound Vanpool Market Action Plan (MAP) 

Key Words: cooperation, regional, market potential, budget, Washington State, Puget Sound 

Puget Sound Vanpool Market Action Plan.pdf 

Key facts: With aggressive marketing and outreach, to “capture” market interest, vanpooling could serve 
up to 14% of long‐distance commuters. The vanpool market potential for the region was estimated at 
90,000 commuters – or nearly 11,000 vanpools – if all interested commuters could be matched into a 
vanpool.  With a combination of new strategies, including public policy, financial incentives and affinity 
products (referred to as a package of market enhancements), vanpooling could be attractive to 25% of 
long distance auto commuters resulting in a maximum possible market of 19,500 vanpools, based on 
8.55 persons per van.  Again, this estimate assumed that all interested commuters could be placed in 
vanpools. 



20.1% of the regions vanpools disbanded each year. 

A Regional Vanpool Coordinating Team (RVCT) was formed to:  

 

 





 

_______________________________________________________________________________ 

A.4  South Florida Vanpool Program ‐ Transition Report – September 2006 

Key Words: Florida, vanpool survey, budget, operating costs 

 Florida Vanpool Cost and Revenue study.pdf 

Key facts: This is a very thorough and important study to identify management, financial, and 
operational improvements to SF vanpool program as it transitions into a more mature form. Included is 



a SWOT analysis of the different organizational forms that the vanpool program could become. Included 
is a peer review of 26 vanpool operating agencies including common and best practices. Excerpts below: 



 



 



 

_______________________________________________________________________________ 

A.5  South Florida Vanpool Program – Update Report – June 2008 

Key Words: Florida, budget, operating costs 

 Florida Vanpool report 2008.pdf 

Key facts: As of summer 2008, SFVP has grown to 174 vanpools. 

 

_______________________________________________________________________________ 



A.6  Greater Toronto Area and Hamilton Vanpool Program Feasibility Study (2007) 

Key Words: Canada, case studies, best practices 

 vanpool feasibility report Toronto.pdf 

Key facts: The most cost‐effective methods of promotion are the use of “van wraps” with the vanpool 
operator logo prominently displayed across the van and direct advertisement to the target audience by 
employer contacts and downtown street displays. 

This report contains eight case studies. 

______________________________________________________________________________ 

A.7  Vanpooling in North Dakota:  Feasibility and Operating Scenarios (2006) 

Key Words: case studies, financing, legal guide 

 Vanpooling in North Dakota ‐ Feasibility Report.pdf 

Key facts: Contains analysis of ADA regulations and vanpooling, drug testing of drivers, and CDL 
requirements. Contains case studies. Contains recommendations. 

______________________________________________________________________________ 

A.8  Implementing a Statewide Rideshare and Vanpool Program in Arizona 

Key Words: Arizona, program objectives 

Implementing a Statewide Vanpool Program in Arizona.pdf 

Key facts: Chapter 2 has a good literature review, and Chapter 3 has a good review of State DOT vanpool 
programs. 

______________________________________________________________________________ 

A.9  Washington State DOT – Freewheeling Vanpool Promotion and Incentive 
Program  

Key Words: marketing, education, incentives, cooperation 

http://www.wsdot.wa.gov/NR/rdonlyres/997B9766‐791B‐418D‐8113‐
FD5906A362A2/0/05ACTConf_FreewheelingPaper.pdf 

Keys facts: In 2004 WSDOT and regional Freewheeling is the first‐ever statewide vanpool education 
campaign sponsored by the Washington State Department of Transportation with support from transit 
agencies throughout the state. This campaign is designed to create new vanpool ridership and sustain 



existing ridership by promoting the financial and environmental benefits of vanpooling as well as the 
concept of vanpooling as a chosen lifestyle. No surprise then, that Washington State leads the nation in 
the number of vanpools used for commuting. Many public transit agencies, both large and small, around 
the state include vanpool operations in their mix of services. 

Drivers are eligible for $100 signing bonus, bookkeepers $75 bonus, for each recruited new rider $50, up 
to $500 maximum, riders are eligible for one‐time $75 bonus. 

_______________________________________________________________________________ 

B.1  MWCOG 2002 Vanpool Survey 

Key Words: DC region, MWCOG, commute survey, vanpool survey 

2002 TPB van pool survey.pptx 

Key facts: 80% of vanpool originate in Virginia, 79% of vans had seating for 12‐15 passengers, 13% were 
minivans, line‐haul portion of trip averaged 39 miles, but 48 miles from drivers home to final 
destination. 

_______________________________________________________________________________ 

B.2  MWCOG 2008 Vanpool Driver Survey 

Key Words: DC region, MWCOG, commute survey, vanpool survey 

COG 2008 Vanpool Driver Survey.pdf 

Key facts: 10.5 average passenger count, 50 miles one way trip distance for Virginia based vanpools, 44 
miles for MD based vanpools . 

_______________________________________________________________________________ 

B.3  2008 Pierce Transit Vanpool Rider Survey Report ‐ August 2008 

Key Words: vanpool survey, Washington State 

 NTD Tool for Vanpools.pdf 

Key facts: The number one reason given for not becoming a vanpool driver was “just want to ride” by 
49% or respondents, and “don’t want stress” and “don’t like to drive were also cited by many 
respondents.  Van comfort was the lowest rated part of the whole vanpool experience. 

_______________________________________________________________________________ 

 



B.4  San Francisco Bay Area Vanpool Driver Satisfaction Survey – April 2004 

Key Words: SF region, commute survey, vanpool survey, driver survey,  

Bay Area Vanpool Driver Survey.pdf 

Key facts: personal use of van is a weak incentive to become a vanpool driver, recruiting back‐up drivers 
is the number one vanpool driver problem. Excerpts below:    

 

 

_______________________________________________________________________________ 

B.5  Rappahannock‐Rapidan PDC Northern Virginia HOV System Western Feeder 
Market Study – January 2006 

Key Words: DC region, TDM, I‐66, incentives, marketing, rideshare survey 

 Rappahannock Regional_2005_Rideshare_Research.pptx 



Key facts: Very thorough study that uncovers attitudes and problems with ride sharing. Only 39% of 
current ride sharers used ride matching service 

_______________________________________________________________________________ 

C. 1  TCRP Guide to Vans and Small Buses 

Key Words: vans, small buses, vehicle characteristics 

Ch3‐Vehicles.pdf 

Key facts:  

_______________________________________________________________________________ 

C.2  TCRP ‐ Innovative Suburb‐to‐Suburb Transit Practices (1995) 

Key Words: TCRP, long distance commuting 

 TCRP Innovative Suburb to Suburb Transit Practices.pdf 

Key facts: rather old study. 

_______________________________________________________________________________ 

 

C.3  TCRP ‐ The Use of Small Buses in Transit Service: A Synthesis of Transit 
Practice (2002) 

Key Words: TCRP, long distance commuting 

 TCRP Small Buses.pdf 

Key facts: 44% of transit agencies reported “very good” experience with small transit buses, while 15% 
reported “poor” experiences with small transit buses.  Reliability was the biggest problem. Slightly out‐
of‐date study involved many small buses that are no longer manufactured.  Small buses used in a line‐
haul mode of operation would probably have different frequency of repair and break downs. 

_______________________________________________________________________________ 

 

C.4  TCRP ‐ Vanpools and Buspools: Traveler Response to Transportation System 
Changes (2005) 

Key Words: TCRP, economics, demand 



 Traveler Responses to Vanpool Changes.pdf 

Key facts: 

_______________________________________________________________________________ 

C.5  Price Elasticity of Rideshare:  Commuter Fringe Benefits for Vanpools (2004) 

Key Words: economics, elasticity, incentives,  

 vanpool price elasticity.pdf 

Key facts: The goal of this research project was to determine the price elasticity of rideshare with 
specific objectives of helping to assess what the effect on ridership would be if the effective price paid 
by the traveler was substantially reduced (i.e., increase in employer co‐pay) or increased (i.e., decrease 
in employer co‐pay).  While there are multiple modes for providing rideshare, this research was limited 
to the study of vanpools. The quantitative analysis used the Puget Sound data set and applied the 
regression and Logit models to analyze the impact of fares and other factors on mode choice.                                 
Further qualitative analysis was done using simple elasticity and tabular analyses using data sets from 
several Florida agencies and others from other states to provide an overview of vanpool elasticities and 
operations in general.  While the study found only a limited interpretation of the elasticity, it generated 
a significant interest in the role of employer subsidies 

______________________________________________________________________________ 

 

C.6  FTA ‐ Useful Life of Transit Buses and Vans (2007) 

Key Words: FTA, small buses, service life, maintenance, safety 

 Useful_Life_of_Buses_Final_Report_4‐26‐07_rv1.pdf 

Key facts: Service environment seriously affects vehicle service life.  Extreme urban environments vs. 
line‐haul operations affect service life. Useful vehicle life is ultimately determined by vehicle structure. 



 

_______________________________________________________________________________ 

C.7  Vanpool Pricing and Financing Guide 

Key Words: economics, finance, elasticity 

 Vanpool pricing guide.pdf 

Key facts: Contains analysis of ADA regulations and vanpooling, drug testing of drivers, and CDL 
requirements. 

______________________________________________________________________________ 

D. 1  TCRP Guide to Vans and Small Buses 

Key Words: vans, small buses, vehicle characteristics 

Ch3‐Vehicles.pdf 

Key facts:  

_______________________________________________________________________________ 

D.2  TCRP ‐ The Use of Small Buses in Transit Service: A Synthesis of Transit 
Practice (2002) 



Key Words: TCRP, long distance commuting 

 TCRP Small Buses.pdf 

Key facts: 44% of transit agencies reported “very good” experience with small transit buses, while 15% 
reported “poor” experiences with small transit buses.  Reliability was the biggest problem. Slightly out‐
of‐date study involved many small buses that are no longer manufactured.  Small buses used in a line‐
haul mode of operation would probably have different frequency of repair and break downs. 

_______________________________________________________________________________ 

D.3  Field Guide to Vans and Small Buses – by Greg McFarland, NVTC Staff 

Key words: van, Sprinter, small bus, ADA, minivan, safety,  

Field Guide to Vans.docx 

Key facts: vans come in many sizes and types, from minivans to commuter shuttle buses, to ADA vans.

 

_______________________________________________________________________________ 

D.4  Dodge Sprinter Shuttle Bus Overview Presentation 

Key Words: Sprinter 

 Sprinter Product Overview Presentation Q1 2008.pdf 



Key facts: Sprinter Shuttle Bus (11,300 lbs.GVW) gets 16 mpg versus 6.5 mpg for Ford F350/450 van. 
Smaller Sprinter vans may achieve 20 mpg.  This is the largest and heaviest of all Dodge Sprinter models.

 

_______________________________________________________________________________ 

D.5  VPSI Commuter Chronicles 

Key Words: Sprinter, gas mileage 

 VPSI tries Dodge Sprinters.pdf 

Key facts: Dodge Sprinter gets 18.5 mpg in real‐world use.  Drivers find Sprinter to have superior 
drivability and comfort, and passengers also find superior comfort. Loading and unloading through the 
sliding side door is also easier than Ford or GM vans. 

______________________________________________________________________________ 

D.6  FTA ‐ Useful Life of Transit Buses and Vans (2007) 

Key Words: FTA, small buses, service life, maintenance, safety 

 Useful_Life_of_Buses_Final_Report_4‐26‐07_rv1.pdf 

Key facts: Service environment seriously affects vehicle service life.  Extreme urban environments vs. 
line‐haul operations affect service life. Useful vehicle life is ultimately determined by vehicle structure. 



 

_______________________________________________________________________________ 

 

D.7  NHTSA 15‐Passenger Van Rollover Alert 

Key Words: NHTSA, safety, rollover accidents 

NHTSA Rollover Bulletin.pdf 

Key facts: Fully loaded 15‐passenger vans have alarmingly high incidences of catastrophic rollovers in 
accidents leading to serious bodily injury and death to multiple passengers. 

_______________________________________________________________________________ 

 

E.1  Transit‐Operated Vanpools in the United States: Selected Case Studies (2002) 

Key Words: case studies 

 Transit‐operated Van Pools.pdf 

Key facts: Do not start with or retain inferior equipment.  Spend the money to build Customer Comfort 
into your vans so you can effectively compete with the SOV.     – Ben Franklin Transit 



Make the Customer Service Attitude the center of your universe.  Be flexible in the way you provide your 
services.  (BFT) 

Obstacles to vanpool programs include: lack of awareness, difficulty recruiting drivers, and lack of 
vanpool funding and promotion. 

_______________________________________________________________________________ 

F.1  Vanpooling Made Easy:  An Informational Guide 
Published By: VDRPT     Third Edition May 2008 

Key Words: Virginia, DRPT, law, licensing, insurance, leasing, taxes, CDL 

Vanpooling Made Easy ‐ A Virginia Guide.pdf 

Key facts: Different rules for non‐profit and for‐profit vanpools, different rules for 15 passenger vans and 
over‐15 passenger vans, different rules for intrastate and interstate vanpools. 

 



 

_______________________________________________________________________________ 

F.2  Buckhead Area Transportation Management Association (BATMA) Vanpool 
Guide 

Key Words: Atlanta, forms, rules 

Buckhead Atlanta Vanpool Guide.pdf 

Key facts: BATMA subsidizes vanpools up to $600 per month.  $50 referral bonus if new rider rides for at 
least 3 consecutive months. Guide includes rules, regulations, fares, and forms. 



 

 

___________________________________________________________________________ 

 



F.3  King County Vanpool Orientation Course and Reference Guide 

Key Words: Washington State, King County, users manual 

King County Vanpool Orientation Course.pdf 

Key facts: 

 



 

 

 

 

______________________________________________________________________________ 

 

 



F.4  King County Vanpool Program Manual 

Key Words: Washington State, King County, operations manual 

King County Vanpool Manual.pdf 

Key facts: 

 



 

______________________________________________________________________________ 

F.5  Pierce Transit Schedule of Vanpool Fares 

Key Words: Washington State, Pierce Transit, fares 

http://www.piercetransit.org/rideshare/vpfares.html 



Key facts: 

 

MONTHLY COMMUTER FARES  

This page last updated 01/09/06 

Fare Per Rider Based on Number of Monthly Riders  

Maximu
m 

Daily 
Round 

Trip 
Miles 

Number of Monthly Passengers Paying a Monthly Fare 

5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

20  $57.00  $48.00  $45.00  $41.00  $40.00  $39.00  $37.00  $34.00  $32.00  $30.00

25  $59.00  $50.00  $47.00  $43.00  $42.00  $41.00  $39.00  $36.00  $34.00  $32.00

30  $64.00  $54.00  $51.00  $47.00  $46.00  $43.00  $41.00  $37.00  $35.00  $33.00

35  $70.00  $59.00  $56.00  $51.00  $49.00  $46.00  $44.00  $39.00  $37.00  $35.00

40  $75.00  $63.00  $60.00  $55.00  $53.00  $50.00  $46.00  $42.00  $40.00  $38.00

45  $78.00  $66.00  $63.00  $58.00  $56.00  $52.00  $49.00  $44.00  $41.00  $39.00

50  $83.00  $70.00  $67.00  $62.00  $60.00  $56.00  $53.00  $48.00  $45.00  $43.00

55  $88.00  $74.00  $71.00  $65.00  $63.00  $60.00  $55.00  $50.00  $47.00  $45.00

60  $94.00  $79.00  $75.00  $70.00  $68.00  $63.00  $58.00  $54.00  $52.00  $49.00

65  $98.00  $82.00  $77.00  $72.00  $70.00  $66.00  $61.00  $57.00  $53.00  $50.00

70  $100.0
0  $84.00  $79.00  $74.00  $72.00  $69.00  $63.00  $59.00  $56.00  $53.00

75  $106.0
0  $89.00  $84.00  $79.00  $77.00  $72.00  $66.00  $61.00  $57.00  $54.00

80  $110.0
0  $92.00  $87.00  $82.00  $80.00  $74.00  $69.00  $63.00  $59.00  $56.00

85  $114.0
0  $96.00  $91.00  $86.00  $83.00  $77.00  $71.00  $66.00  $62.00  $59.00

90  $118.0
0  $99.00  $94.00  $89.00  $87.00  $79.00  $75.00  $69.00  $65.00  $61.00

95  $122.0
0 

 $102.0
0  $97.00  $92.00  $90.00  $83.00  $78.00  $72.00  $67.00  $63.00

100  $126.0
0 

 $106.0
0 

 $101.0
0  $96.00  $94.00  $87.00  $80.00  $73.00  $68.00  $64.00



105  $130.0
0 

 $109.0
0 

 $104.0
0  $99.00  $97.00  $90.00  $83.00  $76.00  $71.00  $67.00

110  $132.0
0 

 $111.0
0 

 $106.0
0 

 $101.0
0  $99.00  $92.00  $86.00  $79.00  $74.00  $71.00

115  $138.0
0 

 $116.0
0 

 $111.0
0 

 $106.0
0

 $104.0
0  $95.00  $88.00  $82.00  $77.00  $73.00

120  $142.0
0 

 $119.0
0 

 $114.0
0 

 $109.0
0

 $107.0
0  $99.00  $91.00  $84.00  $79.00  $75.00

125  $146.0
0 

 $122.0
0 

 $117.0
0 

 $112.0
0

 $110.0
0

 $102.0
0  $94.00  $86.00  $82.00  $78.00

130  $149.0
0 

 $125.0
0 

 $120.0
0 

 $115.0
0

 $112.0
0

 $105.0
0  $97.00  $90.00  $86.00  $82.00

135  $153.0
0 

 $128.0
0 

 $123.0
0 

 $118.0
0

 $117.0
0

 $108.0
0

 $100.0
0  $92.00  $88.00  $84.00

140  $158.0
0 

 $132.0
0 

 $127.0
0 

 $122.0
0

 $121.0
0

 $112.0
0

 $103.0
0  $95.00  $90.00  $86.00

145  $161.0
0 

 $135.0
0 

 $130.0
0 

 $125.0
0

 $124.0
0

 $115.0
0

 $106.0
0  $97.00  $93.00  $88.00

150  $166.0
0 

 $139.0
0 

 $134.0
0 

 $129.0
0

 $128.0
0

 $118.0
0

 $108.0
0

 $100.0
0  $95.00  $90.00

155  $170.0
0 

 $142.0
0 

 $137.0
0 

 $132.0
0

 $131.0
0

 $122.0
0

 $112.0
0

 $102.0
0  $97.00  $92.00

160  $172.0
0 

 $144.0
0 

 $139.0
0 

 $135.0
0

 $134.0
0

 $124.0
0

 $114.0
0

 $105.0
0  $99.00  $94.00

165  $174.0
0 

 $146.0
0 

 $141.0
0 

 $137.0
0

 $135.0
0

 $126.0
0

 $116.0
0

 $107.0
0 

 $101.0
0  $96.00

170  $177.0
0 

 $148.0
0 

 $143.0
0 

 $139.0
0

 $138.0
0

 $128.0
0

 $117.0
0

 $109.0
0 

 $103.0
0  $98.00

175  $179.0
0 

 $150.0
0 

 $145.0
0 

 $141.0
0

 $140.0
0

 $130.0
0

 $119.0
0

 $111.0
0 

 $105.0
0

 $100.0
0

 

______________________________________________________________________________ 

F.6  Douglas County Rideshare Manual 

Key Words: Washington State, Pierce Transit, fares 

Douglas County Rideshare Manual.pdf 

______________________________________________________________________________ 



G.4  MWOG 2007 State of the Commute Report 

Key Words: DC region, MWCOG, commute survey 

COG 2007 State of Commute.pdf 

Key facts: 

_______________________________________________________________________________ 

 

G.5  2006 CENTRAL EMPLOYMENT CORE CORDON COUNT OF VEHICULAR AND 
PASSENGER VOLUMES        March 2, 2007 

Key Words: DC region, MWCOG, commute survey, cordon count 

2006 Core Cordon Count Study.pdf 

Key facts: 1,000 vanpools were counted traveling into Arlington and Washington, DC employment cores. 

_______________________________________________________________________________ 

 

G.6  MWCOG 2002 Vanpool Survey 

Key Words: DC region, MWCOG, commute survey, vanpool survey 

2002 TPB van pool survey.pptx 

Key facts: 80% of vanpool originate in Virginia, 79% of vans had seating for 12‐15 passengers, 13% were 
minivans, line‐haul portion of trip averaged 39 miles, but 48 miles from drivers home to final 
destination. 

_______________________________________________________________________________ 

G.7  MWCOG 2008 Vanpool Driver Survey 

Key Words: DC region, MWCOG, commute survey, vanpool survey 

COG 2008 Vanpool Driver Survey.pdf 

Key facts: 10.5 average passenger count, 50 miles one way trip distance for Virginia based vanpools, 44 
miles for MD based vanpools . 

_______________________________________________________________________________ 



 

G.8  2035 George Washington Regional (GWRC) Long Range Transportation Plan 

Key Words: GWRC, park and ride, DC region 

 GW Region FAMPO Transit Study.pdf 

Key facts: GWRC long range plan says vanpools need extra financial incentives. 

 

_______________________________________________________________________________ 

 

G.9  COMMUTER CONNECTIONS TRANSPORTATION DEMAND MANAGEMENT                    
EVALUATION PROJECT – MAY 2005 

Key Words: MWCOG, TDM, DC region, Commuter Connections, GRH 

 MWCOG TDM Evaluation.pdf 

Key facts: Commuter Connections has a 27% placement rate among survey participants who contacted 
CC for assistance in finding a car/vanpool. 

_______________________________________________________________________________ 

 

G.10  Northern Virginia Vanpool AdVantage Program Product Development 
Research Study – June 2004 

Key Words: vanpool survey, VDOT, WMATA 

 NOVA vanpool advantage program WHITE BACKGROUND.pptx 

 NOVA vanpool advantage program.pptx (full color original version) 

Key facts: low interest in participating in a vanpool incentive program given the low subsidy proposed 
and the high paperwork required. 

_______________________________________________________________________________ 

G.11  MWCOG Round 7.1 Cooperative Forecasts 

Key Words: MWCOG, population forecasts, DC region 



 Round 7.1 Cooperative Forecasts.pdf 

Key facts: Includes forecasts of external commuters to the DC region out to 2030. 

_______________________________________________________________________________ 

G.12  MWCOG Estimating the Impact of Exurban Commuters on Travel Demand 
 ‐ June 30, 2008 

Key Words: MWCOG, population forecasts, DC region, long distance commuters 

 Study of Exurban Commuters in DC region.pdf 

Key facts: 

 

_______________________________________________________________________________ 

 

G.13  Virginia Van Start and Van Save Assistance Programs for Vanpools 



Key Words: Virginia, DRPT, subsidy 

Van Start Van Save Program Guide.pdf 

Key facts: 

______________________________________________________________________________ 

G.14  Commuter Connections Transportations Emissions Reductions Measures 
(TERM) Report, FY 2006‐2008 

Key Words: MWCOG, Washington, DC region, emissions reductions 

Commuter Connections Emissions Reductions Report.pdf  



Key facts: 

 

______________________________________________________________________________ 

H.1  Federal Transit Administration – FTA Formula Funds Manual 

Key Words: FTA, 5307, UZA,  

2008_Federal_Funding_Allocation_Statistics_Module.pdf 

Key facts: Reporting Rules for More than One Urbanized Area and Other than Urbanized Areas 



 

_______________________________________________________________________________ 

H.2  Development of an NTD Tool for Vanpool Services – November 2008 

Key Words: NTD 

 NTD Tool for Vanpools.pdf 

Key facts:  

_______________________________________________________________________________ 

 

H.3  APTA Vanpool Statistics from NTD FY 2006 

Key Words: APTA, NTD 

APTA vanpool statistics 2008.pdf 

Key facts:  



 

______________________________________________________________________________ 

I.1  RFP from GRTC Seeking Services of Statistician With Experience in NTD Data 
Reporting and Vanpools – September 2007 

Key Words: NTD, GWRC,  

 RFP for vanpool NTD data collection.pdf 

Key facts: 

_______________________________________________________________________________ 



I.2  Request For Proposals For SAN DIEGO REGIONAL VANPOOL PROGRAM 

Key Words: SANDAG, RFP 

 SANDAG RFP.pdf 

Key facts: RFP dated 2006 seeking vanpool services contractor 

______________________________________________________________________________ 

 

I.3  METRO VANPOOL PROGRAM   ACTION: AWARD CONTRACTS FOR VAN                          
POOL SERVICES 

Key Words: LA METRO, RFP 

 LA METRO RFP.pdf 

Key facts: RFP dated 2007 seeking vanpool services contractor. 

National Transit Database (NTD) revenue mileage reported will generate new Federal Section 5307 
formula funds to the region at a 2 to 1 ratio compared to program expenditures. In its first full year of 
implementation, the Metro Vanpool Program is projected to deliver more than 17 million revenue miles 
and over 137 passenger miles of service. These services will allow Metro to add vanpooling to its family 
of services while fulfilling the 2001 motion (Roberts) directive by the Board to capture new NTD 
reporting sources, and will help the county work towards meeting Long Range Transportation Plan and 
air quality goals.  

Staff provided the Board an overview of quantifiable goals for increasing vanpool ridership through the 
proposed Metro Vanpool Program in an August 2006 Board Box report. The standards established 
included:  

∙ Identify, capture, and register 600 public vanpool groups in the first year of service;  

∙ Subsidize vanpool lease costs at 20% ‐ 30%; reducing cost and increasing benefit to commuters; and  

∙ Provide expanded ride‐matching services to achieve an optimal vehicle occupancy rate of 80%. 

______________________________________________________________________________ 

J.1  Vanpools: a Viable Alternative in Rural Regions 
Ben Franklin Transit, Washington State Tri‐Cities, Kennewick, Pasco, and Richland 

Key Words: rural, Washington State, CDL, customer service,  



Ben_Franklin_Rural_Vanpool_10_08.pdf 

Key facts: Ben Franklin transit found that customer service is key to retaining vanpools and growing their 
service.  Vanpool growth has been phenomenal and there is a waiting list of 224 vans. Riders to Hanford 
Nuclear Reservation needed a transportation option and they asked BFT for a bus if they would supply 
the CDL‐licensed drivers. BFT supplied a 25‐passenger mini‐bus and the riders found four CDL‐licensed 
drivers amongst themselves who would serve as the bus drivers. 

 

_______________________________________________________________________________ 

J.2  Contra Costa $1,000 Vanpool Driver Incentive Payment 

Key Words: incentives, driver incentive 

Contra Costa $1000 vanpool incentive payment.pdf 

Key facts: Conta Costa county provides passenger incentives of half‐fare for the first three months of 
vanpool participation, and $1,000 payment to the driver for successfully keeping a vanpool in operation 
for one year. 

_______________________________________________________________________________ 

 

J.3  Kitsap Transit Worker/Driver Program 

Key Words: Kitsap, Washington State, driver 

WorkerDriverBusProgram.html 

Key facts: Kitsap Transit in Washington State has 26 bus routes operated by individuals who work at 
Naval Installations in the Puget Sound region, and who are also part‐time Kitsap Transit drivers. 

These buses are driven by full time employees (“worker”) of the military facilities and are 
also part time employees of Kitsap Transit (“drivers”). 

Our ridership today is made up of both civilian and military personnel.  We design and 
alter Worker/Driver routes to meet the needs of our passengers whenever feasible.  Our 
current service area extends from Port Gamble to Burley in Kitsap County. (See the 
area map). 

______________________________________________________________________________ 

J.4  Regional Vanpool Program Interagency Agreement 



Key Words: cooperation, regional, agreement 

 Interagency Vanpool Agreement.pdf 

Key facts: This is an agreements between several jurisdictions on the allocation of 5307 earnings from 
vanpool operations. 

_______________________________________________________________________________ 

 

J.5  Washington State Vanpool Investment Program 

Key Words: Washington State, incentives, legislation 

 Washington State Vanpool Program.pdf 

Key facts: Washington State leads the nation in vanpool investments, and has seen a 41% increase in 
vanpool riders from 2003 to 2007. 

In 2003, the state legislature developed a 10‐year transportation plan allocating $30 million in grant 
funds to expand the vanpool program statewide.  The funds are designated for public transit agencies                 
and can only be used for capital costs associated with placing new vans on the road, or incentives for 
employers to increase employee vanpool use. Since 2003 over $12 million has been invested to 
purchase 577 vans for 20 transit agencies. 

______________________________________________________________________________ 

 

 


